UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN VAN GIANG Poc lap - Tw do - Hanh phuc

- S0:862 /UBND-NV Van Giang, ngay 28 thdang 10 nam 2022
V€ vi€c danh gia, x€p loai cong tac
dan van chinh quyén nam 2022

Kinh guri:
- Trudng cac co quan chuyén mon;
- Trudng cac don vi sy nghi¢p cong lap trén dia ban huyén;
- Chui tich UBND céc x4, thj tran.

Cin ctr Quyét dinh s6 02/2020/QD-UBND ngay 08/01/2020 cia UBND tinh
ban hanh Quy dinh vé tiéu chi, thang diém, phuwong phap danh gia, xép loai két qua
thuc hién cong tic dan van chinh quyén clia cac co quan hanh chinh nha nudc, don
vi su nghiép cong 1ap, doanh nghiép c6 vén nha nude trén dia ban tinh Hung Yén.

Thuc hién Cong van sé 1283/SNV-XDCQ ngay 25/10/2021 vé viéc thuc
hién dénh gia, xép loai cong tac dan van chinh quyén nam 2022. Bé viéc danh gia,
xép loai cong tac dan van chinh quyén trén dia ban huyén dam bao tién do va dung
nguyén tac, trinh ty, thi tuc theo quy dinh, UBND huyén yéu cau:

1. Cac phong chuyén mon, cac don vi sy nghiép, UBND cac x4, thi tran thyc
hién ty danh gia, xep loai cong tac dan van chinh quyén (theo dé cuong gui kem)
va cung cap day du tai liéu, minh chimg theo cac ndi dung tu danh gia, xép loai gui
vé UBND huyén (qua phong Noi vu) trude ngay 15/11/2022.

2. Giao Phong Noi vu chu tri, phdi hop v6i Ban Dan van Huyén uy tham
muu UBND huyén quyét dinh thanh 1ap doan tham dinh viéc danh gia, xép loai két
qua thyc hién cong tac dan van chinh quyén dbi v6i cac co quan chuyén mon, don
vi su nghiép, UBND cac x4, thi tran; tham muu UBND huyén quyét dinh xép loai
trude ngdy 01/12/2022. Giri két qua danh gia, xép loai vé SO Noi vu trude ngdy
10/12/2022.

Tham muu UBND huyén bao cao ty danh gia, xép loai cong tac dan van
chinh quyén cap huyén va giii ho so trinh UBND tinh (qua S& Noi vu) trudc ngay
01/12/2022.

Yéu cau Thu truéng cic co quan, don vi, Cha tich UBND céc x4, thi trin
thyc hién nghiém n¢i dung Cong van./.  +
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TEN CO QUAN, PON VI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

‘Sé: BC-...... .. , ngay......thang......... nam 2022
(PE CUONG)
Kinh gtri: UBND huyén Van Giang.

o BAO CAO .
Tom tat ket qua thuc hién cong tac dan van chinh quyén nam 2022

Can c Quyét dinh s 02/2020/Qb-UBND ngay 08/01/2020 cua Uy
ban nhan dan tinh Hung Yén v€ viéc ban hanh Quy dinh vé tiéu chi, thang
diém, phuong phap danh gia, xép loai két qua thuc hién cong tac dan van
chinh quyén cua cac co quan hanh chinh nha nuge, don vi sy nghi¢p cong
lap, doanh nghiép c6 vén nha nuéc trén dia ban tinh Hung Yén, (tén co
quan, don vi) bdo cdo két qua tu danh gia, xép loai cong tac dan van chinh
quyén nam 2022 gom nhitng noi dung sau:

I. TO CHUC TRIEN KHAI THUC HIEN VA THE CHE HOA
CAC VAN BAN CUA CAP TREN VE CONG TAC DAN VAN CHINH
QUYEN (s6 diém dat dwoc 1a .../14 diém)

- Panh gia viéc ban hanh cic vin ban trién khai thuc hién Chuong
trinh hanh dong so 24-CTr/TU ngay 12/8/2013 cua Tinh uy veé thyc hién
Nghi quyét s0 25-NQ/TW ngay 03/6/2013 cua Ban Chap hanh Trung wong
(khda X1) vé ting cudng va d6i méi su lanh dao cua Dang dbi véi cong tac
dan van chinh quyén méi; Quyét dinh sé 331-QB/TU ngay 30/12/2021 cua
Ban Thuong vu Tinh ay vé Quy ché cong tac dan van cua hé thong chinh tri
tinh Hung Yén.

- Panh gia cong tac quan triét trong dang vién, can b, cong chuc,
vién chtrc va ngudi lao dong tai co quan, don vi nham thyc hién tét cac chu
truong, duong 16i cia Bang; chinh sach, phap luat cia Nha nude va xac dinh
cong tac dan van la mot trong nhirtng nhiém vu quan trong cta co quan, don
vi; dinh ky hang nam t6 chic kiém tra viéc thuc hién cac chi thi, nghi quyét
ciia Pang vé cong tac dan van trong co quan nha nudc va trong doi ngil can
bo, cdng chuc, vién chic, nguoi lao dong (Nhitng két qua dat duoc, nhiing
han ché, yéu kém con tén tai; s6 diém dat dugc so véi quy dinh);

- Ké hoach sb 20-KH/BDVTU-BCSUBND ngay 28/01/2022 thyc hién
chuong trinh phdi hop giita Ban Dan van Tinh uy va Ban Can sy Dang
UBND tinh vé cong tac dan van dén nam 2022; Chi thj s6 03/CTUBND
ngay 21/02/2022 cua UBND tinh vé viéc tiép tuc ting cudng va doi mai
cong tac dan van cia co quan hanh chinh Nha nudc, chinh quyén cac cap
trén dia ban tinh trong tinh hinh mai.



- Viéc trién khai thuc hién Nghi quyét Trung uong 4 (khoa XII) ve
“Tang cudong xay dung, chinh dén ‘bang; ngan chan, day Ui su suy thoai vé
tu twong chinh tri, dao duc, 16i sbng, nhitng biéu hién "ty dién blen" "tu
chuyén héa" trong noi bd; Chi thi s6 05-CT/TW caa Bo Chinh tri vé “Day
manh hoc tap va Iam theo tu tudng, dao dac, phong cach H6 Chi Minh”;
cudc van dong “Toan dan doan két xay dung néng thdn mai, d6 thi vin
minh” theo phuong cham “dan biét, dan ban, dan lam, dan kiém tra (Nhitng
két qua dat duoc, nhitng han ché, yéu kém con tdn tai; sé diém dat duoc so
Vo1 quy dinh);

- Viéc cu thé hoa c4c chua truong, chi thi, nghi quyét cia Pang, Nha
nude thanh cac van ban quy pham phéap luat hoiac ké hoach, chwong trinh
cong tac, dé an... dé ap dung & co quan, don vi dam bao tinh hop phap va
kha thi (Nhirng ket qua dat dugc, nhitng han ché, yéu kém con ton tai; s6
diém dat duoc so véi quy dinh).

II. MUC PQ HOAN THANH NHIEM VU CHINH TRI (s6 diém
dat dwoc 1a .../10 diém)

- Viéc t6 chuc thuc hién (theo chirc ning, nhiém vu) d6i voi céc
chuong trinh, d& an, ké hoach vé phat trién kinh té - x& hoi caa co quan, don
vi mang lai hiéu qua thiét thuc, khéng xay ra tham nhiing, lang phi, duoc du
luan Nhan dan ddng tinh ung ho (Nhitng két qua dat duoc, nhitng han ché,
yéu kém con ton tai; s6 diém dat dwoc so véi quy dinh);

- Tap trung giai quyét tét cac chinh sach an sinh x& hoi, chinh sach déi
véi ngudi c6 cdng véi cdch mang, ngudi nghéo, ngudi khuyét tat va cac
chinh sach phat trién kinh té, van héa, xa hoi (Nhitng két qua dat duoc,
nhitng han ché, yéu kém con ton tai; s6 diém dat duoc so voi quy dinh).

1. KET QUA THUC HIEN CONG TAC CAl CACH HANH
CHINH(s6é diém dat dwec 1a .../15 diém)

1. Panh gia két qua thwc hién cdng tac cai cach hanh chinh

- Theo noi dung tai Quy dinh ban hanh kém theo Quyét dinh s6
2216/Qb-UBND r]géy 28/9/2022 cua UBND tinh vé viéc ban hanh quy dinh
vé xac dinh chi so6 cai cach hanh chinh va bo chi s6 danh gia két qua thuc
hién cai cach hanh chinh.

- Cong tac chi dao, diéu hanh (Nhiing két qua dat duoc, nhitng han
che, yéu kém con ton tai; so diém dat dugc so véi quy dinh);

- Cong tac xay dung va to chirc thyc hién van ban quy pham phap luat
(Nhitng két qua dat duoc, nhitng han ché, yéu kém con ton tai; s6 diém dat
duoc so véi quy dinh);

- Cong tac cai cach thu tyc hanh chinh (Nhiing két qua dat duoc,
nhitng han ch¢, yéu kém con ton tai; s6 diém dat duoc so véi quy dinh);

- Cong tac cai cach to chirc bo may (Nhiing két qua dat duoc, nhing
han ché, yéu kém con ton tai; s6 diém dat duoc so véi quy dinh);



- Cong tac xay dung va nang cao chét luong doi ngii can bo, cong
chuc, vién chac (Nhiing két qua dat dugc, nhirng han ché, yéu kém con ton
tai; so diem dat duogc so véi quy dinh);

- Cong tac cai cach tai chinh cong (Nhing két qua dat duogc, nhitng
han ch¢, yéu kém con ton tai; s6 diém dat duoc so véi quy dinh);

- Cong tac xay dyng, thuc hign chinh quyén dién ti, chinh quyen s6 va
quan 1y Nha nudc ve Van thu luu tri.

2. Panh gia chi sé hai 10ng cua ngudi dan, té chicc dbi véi su phuc vu
cuia co quan hanh chinh Nha nudc (SIPAS).

~IV. QUAN TRIET, TRIEN KHAI, THUC HIEN QUYET DINH
SO 1548-QD/TU NGAY 28/5/2019 CUA BAN THUONG VU TINH UY
BAN HANH QUY CHE TIEP XUC, POl THOAI CUA NGUOI PUNG
PAU CAP UY PANG, CHINH QUYEN CAC CAP VGOl NHAN DAM
TREN PIA BAN TINH HUNG YEN; CONG TAC TIEP CONG DAN,
GIAI QUYET PON THU KHIEU NAI, TO CAO(s6 diém dat dwoc |
.../23 diém)

- Co quan, don vi c6 thyc hién tiép xuc, dbi thoai truc tiép voi dan va
tiép dan theo dinh Kky, chuyén dé, dot xuat, kiém tra giam sat? Viéc xu ly
cdng viéc sau tiép xdc, ddi thoai ?(Pdnh gid I trong 3 tiéu chi va chdam diém
theo thang diém quy dinh):

+ Co quan, don vi c6 thuc hién tiép xic, doi thoai tryc tiép véi dan va
tiep dan theo dinh Ky, chuyén deé, dot xuat, kiem tra giam sat; xu ly tot, kip
thoi cong viéc sau tiep xuc, doi thoai;

+ Co quan, don vi c6 thyec hién tiép xic, doi thoai tryc tiép véi dan va
tiep dan theo dinh Ky nhung xi ly chua tot, chua kip thoi cdng viéc sau tiép
xuc, doi thoai;

~ + Co quan, don vi khong to tiép xdc, doi thogi tryc tiép véi dan va
tiep ddan theo dinh ky.

- Phat huy vai trd, trach nhiém caa Mat tran T qudc, cac té chuc
chinh trj - x& hoi trong viéc thuc hién thdng bao két luan cua cuoc tiép xuc,
dbi thoai truc tiép cua nguoi deng dau cap ay, chinh quyén dbi vai can b9,
cdng chac, vién chtc, ngudi lao dong va Nhan dan (Nhitng két qua dat
dugc, nhitng han ché, yéu kém con ton tai; s diém dat duoc so vé&i quy
dinh).

- T6 chirc cong tac tiép dan va giai quyét c6 hiéu qua vé khiéu nai, té
cdo cua cong dan (Nhiing két qua dat duoc, nhitng han ché, yéu kém con ton
tai; s6 diém dat duoc so véi quy dinh).

- Viéc xay ra diém nong hoic cac vu viéc khiéu nai, td cdo dong
ngudi, vuot cap, kéo dai ?(Pdnh gid 1 trong 3 tiéu chi va cham diém theo
thang diém quy dinh):



+ Co quan, don vi khéng dé xdy ra diém ndng hodc cac vu viéc khiéu
Nal, to cdo dong nguoi, vuot cap, keo dai;

+ Co quan, don vi dé Xday ra diém nong hodc cac vu viéc khiéu nai,
to cdo dong nguoi, vueot cap, kéo dai, tuy nhién da tien hanh chi dao xu ly
kip thoi, on thoa, dat yéu cau vé cac mat chinh tri, kinh te, xa hgi;

+ Co quan, don vi dé Xay ra diém nong hodc cac vu viéc khiéu nai, té
cdo dong nguoi, vieot cap, kéo dai, dén nay chuwa tien hanh chi dao xu ly kip
thoi, on thda, dat yéu cau vé cac mat chinh tri, kinh te, xa hoi.

V. XAY DUNG CO QUAN, CONG SO VAN MINH (sb diém dat
dwgec la .../8 diem)

- Banh gia viéc xdy dung cbng s& van minh, co quan van hoa; can bg,
cdng chuc, vién chac 1am viéc voi phong cach “Nghe dan néi, néi dan hiéu,
lam dan tin” (Nhitng két qua dat dugc, nhitng han ché, yéu kém con ton tai;
s6 diém dat duoc so véi quy dinh).

- S luong cén bo, cdng chirc, vién chic va nguoi lao dong vi pham Ky
luat (ké ca vi pham phép luat vé trat tu, an toan giao théng bi xt phat vi
pham hanh chinh) ?(Pdnh gid I trong 3 tiéu chi va chdm diém theo thang
diém quy dinh):

+ Co quan, don vi khéng c6 can bg, cong chic, vién chire va nguoi
lao dong vi pham ky lugt.

+ Co quan, don vi €0 can bg, cong chuc, vién chure va nguoi lao dong
cO hanh vi vi pham nhung chuwa den muc phai xi ly ky lugt (bi kiem diém,
phé binh).

+ Co quan, don vi €0 can bg, cong cheuc, vién chirc va nguoi lao dong
bi xu ly ky lugt ter khién trach tro 1én
~ VI. CONG TAC TUYEN TRUYEN VAN DPONG NHAN DAN (sb
diem dat dwoec la .../10 diem)

- Cong tac phat dong thuc hién cong tac dan van va cac hoat dong
nhén dao, tu thién (Nhing két qua dat dugc, nhitng han ché, yéu kém con
ton tai; s6 diém dat duoc so véi quy dinh).

- Tan suat t6 chac hoat dong lién quan dén cong tac dan van (hoat
dong gidp dan giam nghéo, xay dung trirong hoc, cau, dwong giao thong,
cac cong trinh hg tdng, sia chiza nha ¢, tdng qua cho tré em c6 hoan cdnh
khé khan, hé tro cac doi twong & nguwoi €6 cong, gia dinh chinh sach, tham
gia cdng tac cizu hé, citu ngn, phong chéng thién tai). Panh gid theo noi
dung: Nhitng két qua dat duoc, nhitng han ché, yéu kém con ton tai va sé
diém dat duoc so véi quy dinh.

_VII. THAM GIA XAY DUNG VA CUNG Cé CHINH QUYEN
NHAN DAN, GIAM SAT, PHAN BIEN XA HQI; THUC HIEN QUY



CHE PHOI HQP; LANG NGHE GIAI QUYET TRA LOI Y KIEN,
KIEN NGHI CUA CU TRI (dat dugc 1a....../10 diém)

- Viéc ban hanh co ché ¢é Mat tran T qudc, cac to chie chinh tri - xa
hoi, can bg, cdng chuc, vién chirc, nguoi lao dong va Nhan dan tham gia
quan ly nha nudc, giam sat hoat dong cua co quan, don vi bao dam kinh phi
hoat dong va tao diéu kién thuan loi vé co so vat chat dé Mat tran To qudc,
cac té chac chinh tri - x4 hoi tai co quan, don vi thuc hién va hoan thanh
nhiém vu duoc giao (Nhitng két qua dat duoc, nhitng han ché, yéu kém con
ton tai; s6 diém dat dugc so véi quy dinh).

- Cong tac phdi hop giita chinh quyén, cac nganh véi Mit tran T
qudc va cac to chuc chinh tri - xa hoi; ¢6 chuwong trinh 1am viéc dinh ky 06
thang, mot nam ddi véi cap huyén, hang quy d6i voi cap xa caa chu tich Uy
ban nhan dan vai khéi dan van (Nhitng két qua dat duoc, nhitng han ché,
yéu kém con ton tai; s6 diém dat dwoc so véi quy dinh).

- Déanh gia hoat dong cua Ban thanh tra nhan dan, cong tac hoa giai ¢
co s¢ (Nhiing ket qua dat dugc, nhitng han che, yeu kém con ton tai; so
diém dat duoc so vai quy dinh).

VIIl. THYUC HIEN DAN CHU THEO NGHI DPINH SO
04/2015/ND-CP CUA CHINH PHU (dat dwogc...../10diém).

- Viéc thuc hién dan chu trong co quan, don vi; mé rong cac hinh thac
dé Nhan dan gop y, xay dung doi ngii can bo, cdng chirc, vién chic va ngudi
lao dong c6 ning lyc va pham chat dao duc tot, tinh than trach nhiém cao,
c6 thai do tich cuc phyc vy Nhan dan, c6 ky nang van dong qUan chung
(Nhitng két qua dat duoc, nhitng han ché, yéu kém con ton tai; s6 diém dat
duoc so véi quy dinh).

- Ban hanh cac quy dinh riéng cua nganh, dia phwong hoic t6 chuc
thuc hién tét cac quy dinh cua cap trén vé thuc hién QCDC; quy tic ung xur,
dao dtirc cdng vu d6i voi can bd, céng chuc, vién chic va nguoi lao dong
trong thi hanh céng vu, tiép xuc, giai quyét céng viéc vai Nhan dan; xu ly
Kip thoi, nghiém minh nhitng can bg, cong chuc, vién chic va nguoi lao
dong yéu kém vé ning luc, suy thodi vé dao dic, 16i song, khéng con uy tin
dbi v6i Nhan dan?(Pdnh gid 1 trong 3 tiéu chi va cham diém theo thang
diém quy dinh):

+ Co quan, don vi €6 ban hanh quy dinh: quy ché chi tiéu ngi bg; quy
ché dan chu; quy tac i#ng xit, dao dirc cong vu; té chirc héi nghj can bg,
cong chic, vién chirc; héi nghi nguwoi lao déng; cong khai minh bach vé tai
chinh va cong tac can bg, phdn cong lanh dao va can bg phy trach thuc
hiegn QCDC ¢ co s¢. Khong €6 can bg, cong chuc, vién chire va nguoi lao
déng vi pham cdc quy dinh vé quy tdc i#ng xi, dao dirc cong vy

+ Co quan, don vi €0 ban hanh quy dinh: quy ché chi tiéu ngi bg; quy
ché dan chu; quy tdc ing xir, dao dirc cdng vu; té chizc hdi ngh; can bg,
cdng chic, vién chirc; héi nghi nguoi lao déng; cong khai minh bach vé tai



chinh va coéng tac can bg, phdn cong lanh dao va can bg phu trach thuc
hien QCDC ¢ co so nhung van ¢ can bg, cong chuc, vién chire va nguoi
lao déng vi pham quy tdac i#ng Xit, dao dirc cdng vu,; dong thoi co quan, don
vi khéng xur ly kip thoi, nghiém minh nhéng can bg, cdng chuc, vién chic va
nguoi lao dong vi pham quy tdc i#ng xi, dao dirc cng vu

+ Co quan, don vi khdng ban hanh quy ché chi tiéu ngi bg; quy ché
dan chu; quy tdac i#ng xi, dao dirc cdng vu. Khdng té chirc hgi nghi can bg,
cdng chirc, vién chirc; héi nghi nguoi lao déng; cong khai minh bach vé tai
chinh va coéng tac can bg, phdn cong lanh dao va can bg phu trach thuc
hien QCDC ¢ co so.

Trén day 1a bao cdo cong tac dan van chinh quyén nim 2022. .....
Tong so diém dat duoc la......... , d€ nghi muc xeép loai...... (Pon vi)......tran
trong bao cao ... d¢ xem xét danh gia cong tic dan van chinh quyén nam
2022./.

Noi nhan: THU TRUONG CO QUAN, PON VI
- Nhu kinh gii;



TEN CO QUAN, PON VI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

Sé: BC-co. .. L. , Ngay......thdng........ndm 2022

Kinh gui: UBND huyén Vin Giang.

’ BAO CAO ‘
Tw danh gia, xép loai cong tac dan van chinh quyen nam 2022

Can ctr Quyét dinh s6 02/2020/QD-UBND ngay 08/01/2020 cua Uy
ban nhan dan tinh Hung Yén vé viéc ban hanh Quy dinh vé tiéu chi, thang
diém, phuong phap danh gia, xép loai két qua thuc hién coéng tac dan van
chinh quyén cua cac co quan hanh chinh nha nudc, don vi su nghiép cong
lap, doanh nghiép c6 vén nha nudc trén dia ban tinh Hung Yén, (tén co
quan, don vi) bdo cdo két qua tu danh gia, xép loai cong tac dan van chinh
quyén nim 2022 gdém nhitng nodi dung sau:

Tong sb diém thuc hién cong tac dan van chinh quyén:..... diém, trong

do:
, Tiég chi s6 1: T chuc trién khai‘thu:c hién ya‘l thé ché hoa cac vin ban cia

cap trén vé cong tac dan van chinh quyén: (.....diém)

- Nhitng ndi dung da thuc hién tdt. ..

- Nhitng mit con han ché....

Tiéu chi sb 2: Mirc do hoan thanh nhiém vu chinh tri : (.. ...diém)

- Nhitng ndi dung d thuc hién tt...

- Nhitng mit con han ché....

Tiéu chi s6 3: Két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh: (.....diém)

- Nhitng ndi dung d thuc hién tt...

- Nhitng mat con han ché....

Tiéu chi sb 4: Quan triét, trién khai, thuc hién Quyét dinh s6 1548-Qb/TU
ngay 28/5/2019 cua Ban Thuong vu Tinh uy ban hanh Quy ché tiép xtc, dbi
thoai ctia ngudi ding dau cap uy dang, chinh quyén cac ‘cap voi Nhan dan trén
dia ban tinh Hung Yén; cong tac tiép cong dan, giai quyét don thu khiéu nai, t6
céo: (.....diém)

- Nhiing noi dung da thyc hién tot. ..
- Nhitng mit con han ché....
Tiéu chi s6 5: Xay dyng co quan, cong s& van minh: (.....diém)

- Nhiing noi dung da thyc hién tot. ..



- Nhitng mat con han ché....

Tiéu chi s6 6: Cong tac tuyén truyén van dong Nhan dan: (.....diém)
- Nhitng n6i dung da thyc hién tdt. ..

- Nhitng mit con han ché...

Tiéu chi s6 7: Tham gia xay du’ng va cung cb chinh quyen Nhén dan; giam
sat, phan bién xa hoi; thuc hién quy ché phdi hop; lang nghe giai quyét tra 1oi y
kién, kién nghi cua cur tri: (.....diém)

- Nhitng ndi dung da thuc hién tdt. ..

- Nhitng mat con han ché....

Tiéu chi s6 8: Thuc hién dan chu theo Nghi dinh s6 04/2015/ND-CP ciia
Chinh phu: (.....diém)

- Nhitng ndi dung d thuc hién tt...

- Nhitng mit con han ché....

Trén day la bao cdo ty danh gia, xép loai cong tac dan van cua (t€n co
quan, don vi) nam 2022./.

Noi nhan: THU TRUONG CO QUAN, PON VI
- Nhu trén; (Ky, dong dau)
- Luu: VT,



TEN CO QUAN, PON VI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Poc l1ap- Tu do- Hanh phuc

, BANG CHAM PIEM ‘
Keét qua thuc hign cong tac dan véan chinh quyén nam 2022
(Kem theo Bao cao so:  /BC-.... ngay....thang ...nam 2021 cua ........ )

Két qua
Kétqua | cham | Tailiéu kiém
STT Noi dung tiéu chi Th?ng tg diém ciia ch?ng/l\!hfrng
diem cham | co quan ket qua dat
diém | c6tham dwoc
quyén

Tiéu chi sé 1: Té chirc trién
khai thuc hién va thé ché
| | héa cac vin ban caa cap| 14
trén vé cong tac dan van
chinh quyén

T6 chuc trién khai thuc hign
t6t Chuong trinh hanh dong
s6 24-CTr/TU ngay
12/8/2013 caa Tinh dy vé
thuc hién Nghi quyét s6 25-
NQ/TW cua Ban Chap hanh
Trung uong (khéa XI) vé
ting cudng va ddi moi su
lanh dao cua Pang déi Voi
céng tadc dan van trong tinh
hinh méi; Quyét dinh s6 331
- Qb/TU ngay 30/12/2021
cua Ban Thuong vu Tinh uy
vé Quy ché cong tac dan van
cua hé théng chinh tri tinh
Hung Yén

02

Lam tt cong tac quén triét
trong dang vién, can b, cong
chtrc, vién chiic va ngudi lao
dong tai co quan, don vi
nham thuc hién tét cac chu
2 | truong, duong 16i caa Pang; | 02
chinh sach, phap luat cua
Nha nudc va xac dinh cong
tic dan van la mét trong
nhitng nhiém vy quan trong
cia co quan, don vi; dinh




ky hang nam t6 chuac kiém
tra viéc thuc hién cac chi thi,
nghi quyét cia DBang vé cong
tdc dan van trong co quan
nha nudc va trong doi ngl
can bo, cbng chac, vién
chure, nguoi lao dong

KEé hoach sé6  20-
KH/BDVTU-BCSUBND
ngdy 28/01/2022 thuc
hién chuong trinh phdi
hop gira Ban Déan van
Tinh uy va Ban Céan su
DPang UBND tinh vé cong
tdc dan van dén nam
2022; Chi thi sb
03/CTUBND ngay
21/02/2022 cua UBND
tinh vé viéc tiép tuc tiang
cudng va déi moi cong
tac dan van cia co quan
hanh chinh Nha nudc,
chinh quyén cac cap trén
dia ban tinh trong tinh
hinh méi.

02

Trién khai thuc hién nghiém
tlc, c6 hiéu qua Nghi quyét
Trung wong 4 (khoa XII) vé
“Tang cuong xay dung,
chinh don Pang; ngin chan,
day I0i sy suy thoai vé
tu tuong chinh tri, dao duc,
16i séng, nhitng biéu hién "tu
dién bién", "ty chuyén hoa"
trong noi bo; Chi thi s6 05-
CT/TW cta Bo Chinh tri vé
“Pay manh hoc tap va lam
theo tu tudng, dao duc,
phong cach HO Chi Minh”;
cugc van dong “Toan dan
doan két xay dung nong thdn
ma&i, do6 thi van minh” theo
phuong cham “dan biét, dan
ban, dan 1am, dan kiém tra”

02

Cu thé hoa cac cha truong,

06




chi thi, nghi quyét cua Pang,
Nha nudc thanh céc van ban
quy pham phéap luat hoic ké
hoach, chuong trinh cong
tac, dé an... & ap dung & co
quan, don vi dam bao tinh
hop phap va kha thi

Tiéu chi sé 2: Mirc dd hoan
thanh nhiém vu chinh tri

10

Viéc t6 chuc thuc hién (theo
chtc nang, nhiém vu) di voi
cac chuong trinh, dé an, ké
hoach vé phét trién kinh té -
xa hoi cia co quan, don vi
mang lai hiéu qua thiét thuc,
khong xay ra tham nhiing,
lang phi, dugc du luan Nhén
dan ddng tinh ung ho

05

Tap trung giai quyét tét cac
chinh sach an sinh xa hdi,
chinh sach d6i véi nguoi co
cbng voi cach mang, nguoi
nghéo, nguoi khuyét tat va
cac chinh sach phét trién
kinh té, van héa, x3 hoi

05

Tiéu chi s6 3: Két qua thuc
hién cong tac cai cach hanh
chinh

15

Cong tac chi dao, diéu hanh
tot

02

Xay dung va to chirc thyc
hi¢n tot van ban quy pham
phép luat

02

Cai cach thu tuc hanh chinh
tot

03

Cai céch td chirc bo may tét

02

Xay dung va nang cao chat
lugng do6i ngii can by, cbng
chuec, vién chirc

02

Cai céch tai chinh cong tét

01

Cong tac xay dung thuc hién
chinh quyén dién tir

01

Panh gia chi s6 hai long cua
nguoi dan (SIPAS)

02

v

Tiéu chi sé 4: Quan triét,
trien khai, thuc hién Quyét

23




dinh sé 1548-QP/TU ngay
28/5/2019 cua Ban Thwong
vu Tinh ay ban hanh Quy
ché tiép xic, ddi thoai caa
ngwoi ding diu cip uy
dang, chinh quyén cac cip
véi Nhan dan trén dia ban
tinh Hung Yén; cOng tac
tiép cong dan, giai quyét
don thw khiéu nai, td céo

Co quan, don vi ¢ thuc hién
tiép xtc, ddithoai truc tiép
v6i dan va tiép dan theo dinh
ky, chuyén dé, dot xuat, kiém
tra giam sat; xu ly tot, kip
thoi céng viéc sau tiép
xuc, doi thoai.

(Chdm 1 trong 3 tiéu chi sau)

07

1.1

Co quan, don vi c0 thuc hi¢n
tiép xic, doithogi truc tiép
véi dan va tiép dan theo dinh
kp, chuyén @é, dét xudt, kiém
tra giam sat; xi ly tot, kip
thoi cong viéc sau tiép
xUc, doi thogi

07

1.2

Co quan, don vi c6 thuc hién
tiep xuc, doi thogi tryc tiép
Vé6i dan va tiép dén theo dinh
Ky nhung xir 1y chua tot,
chwa kip thoi cong viéc sau
tiep xtc, doi thogi

03

1.3

Co quan, don vi khong '[’01
tiep xdc, doi thoai truc tiep
Vi dan va tiép ddn theo dinh
ky

Phét huy vai tro, trach nhiém
ctia Mt tran T6 quéc, céc to
chtrc chinh tri - x& hoi trong
viéc thuc hién théng bao két
luan cua cudc tiép xuc, doi
thoai  tryc  tiép  cua
ngudi dang dau  cap  uy,
chinh quyén d6i véi cén bo,
cong chuc, vién chuce, nguoi
lao dong va Nhan dan

03

T chuc tét cong tac tiép dan

07




va giai quyét co hiéu qua vé
khiéu nai, t0 cao cua cong
dan

Co quan, don vi khéng dé
xay ra diém nong hoic céc
vu viéc khiéu nai, t6 céo
déng ngudi, vuot cap, kéo
dai

(Chdm 1 trong 3 tiéu chi sau)

06

4.1

Co quan, don vi khéng dé
Xdy ra diém nong hodc céc
vu viéc khiéu ngi, té cao
déng nguwoi, vieot cdp, kéo
dai

06

4.2

Co quan, don vi dé Xay ra
diém nong hodc cac vu viéc
khiéu nai, t6 cdo déng nguoi,
vieot cdp, kéo dai, tuy nhién
da tién hanh chi dao xit Iy
kip thoi, on théa, dat yéu cau
vé cac mat chinh tri, kinh té,
xa hoi

03

4.3

Co quan, don vi dé Xay ra
diém nong hodc cac vu viéc
khiéu nai, t6 cdo déng nguoi,
vieot Cdp, kéo dai, dén nay
chira tién hanh chi dao xit 1y
kip thoi, én thda, dat yéu cau
vé cac mat chinh tri, kinh té,
xa hoi

Tiéu chi s6 5: Xay dung co
guan, cong sé van minh

08

Thuc hién x@y dung cong so
van minh, co quan van hoa;
can b, cong churc, vién chic
lam viéc véi phong céch
“Nghe dan néi, néi dan hiéu,
lam dan tin”

03

Co quan, don vi khdng co
can b, codng chuec, vién chic
va nguoi lao dong vi pham
ky luat (ké ca vi pham phap
lut vé trat tu, an toan giao
thdéng bi xt phat vi pham
hanh chinh)

(Chdm 1 trong 3 tiéu chi sau)

05




2.1

Co quan, don vi khéng co
can bg, céng chuc, vién churc
va nguoi lao dong vi pham
ky ludt

05

2.2

Co quan, don vi cO can bg,
cbng chic, vién chuic va
nguoi lao dong co hanh vi vi
pham nhung chwa dén mirc
phai  xuw ly ky ludt
(bi kiém diém, phé binh)

02

2.3

Co quan, don vi ¢ can bg,
cong chic, vién chuéc va
nguoi lao dong bi xu ly ky
lugt tar khién trach tré 1én

Vi

Tiéu chi s6 6: Cong tac
tuyén truyen vam dong
Nhan dan

10

Phat dong thuc hién tét cong
tac dan van va cac hoat dong
nhan dao, tu thién

05

MJdi nam t6 chirc it nhat mot
hoat dong lién quan dén cong
tac dan van (hoat déng giup
dan giam nghéo, xay dung
trieong hoc, cau, dwong giao
théng, cac cong trinh hg
tang, sia chia nha ¢, tang
qua cho tré em c6 hoan canh
khé khan, hé tro cac doi
twong la nguoi c6 cbng, gia
dinh chinh sach, tham gia
cbng tac cuu hg, cuu nan,
phong chéong thién tai)

05

Vil

Tiéu chi s6 7: Tham gia xay
dung va cang co chinh
quyén Nhan dan; giam sat,
phan bién xa hgi; thuc hién
quy ché phdi heop; ling
nghe giai quyét tra loi y
kién, kién nghi caa cir tri

10

Cép uy, chinh quyén cua co
quan, don vi ban hanh co
ché, tao diéu kién thuan loi
dé Mat tran T quéc, céc to
chac chinh tri - xa@ hoi, can
bo, cong chuc, vién chuc,
nguoi lao dong va Nhan dan

04




tham gia quan ly nha nudc,
gidm sat hoat dong cua co
quan, don vi bao dam Kkinh
phi hoat dong va tao diéu
kién thuan lgi vé co s& vat
chat dé Mat tran To6 qudc,
cac t6 chuc chinh tri - xa hoi
tai co quan, don vi thuc hién
va hoan thanh nhiém wvu
duoc giao

Ting cuong cdng tac phdi
hop giita chinh quyén, cac
nganh v&i Mit tran T6 quéc
va cac to chtc chinh tri - x&
hoi; c6 chuong trinh l1am viéc
dinh ky 06 thang, mot nam
dbi véi cap huyén, hang quy
d6i véi cap xa cua chu tich
Uy ban nhan dan véi khoi
dan van

04

Phat huy vai tro hoat dong
cua Ban thanh tra nhan dan,
cong tac hoa giai ¢ co s&

02

VI

Tiéu chi sé6 8: Thuc hién
dan chia theo Nghi dinh
s6 04/2015/ND-CP cia
Chinh pha

10

Thuc hién dan cha trong co
quan, don vi; m& rong Ccac
hinh thirc dé Nhan dan gop y,
xdy dung doingtacan bo,
cbng chuc, vién chac va
nguoi lao dong cd nang luc
va pham chat dao dac tét,
tinh than trach nhiém cao, cé
thai do tich cuc phuc vu
Nhan dan, c6 ky nang van
dong quan ching

05

Ban hanh céac quy dinh riéng
cua nganh, dia phuong hoac
t6 chirc thyc hién tét cac quy
dinh cua cip trén vé thuc
hién QCDC; quy tic &ng X,
dao duc cong vu dbi voi can
bo, cbng chuec, vién chiac va
nguoi lao dong trong thi
hanh cong vy, tiép xdc,

05




giai quyét cong  viéc Vi
Nhan dan; xi ly kip thoi,
nghiém minh nhirng can bo,
cobng chuc, vién chac va
nguoi lao dong yéu kém vé
ning luc, suy thoai vé dao
duc, 16i sbng, khéng con uy
tin d6i voi Nhan déan

(Chdm 1 trong 3 tiéu chi sau)

2.1

Co quan, don vi cb ban hanh
quy dinh: quy ché chi tiéu
néi bg; quy ché dan chu; quy
tac ung xi, dao dirc cong vy;
t6 chic hgi nghi can bg,
céng chuc, vién chuc; hoi
nghi nguoi lao dong; cong
khai minh bach vé tai chinh
va cong tac can bg; phan
cong lanh dao va can bg phu
trach thuc hién QCDC ¢ co
so. Khdng c6 can bg, cong
chuc, vién chize va nguoi lao
dong vi pham cdc quy dinh
vé quy tac ung Xi, dao dirc
cong vu

05

2.2

Co quan, don vi c0 ban hanh
quy dinh: quy ché chi tiéu
néi bg; quy ché dan chu; quy
tic ing Xu, dao dirc coNg Vi,
to chizc hgi nghi can bg,
cong chuc, vién chuc; hoi
nghi nguoi lao dong; cong
khai minh bgch vé tai chinh
va cong tac can bg; phan
cong lanh dao va can bé phu
trach thuc hién QCDC ¢ co
S¢  nhungvan cO  Ccan
bg, cbng churc, vién chuic va
nguoi lao dong vi pham quy
tic ieng Xut, dao dirc coNg Vi,
dong thoi co quan, don vi
khong xu ly kip thoi, nghiém
minh nh#ng can bg, cong
chuc, vién chie va nguoi lao
dong vi pham quy tac ing
Xut, dao dirc cong vu

03

2.3

Co quan, don vikhbng ban




hanh quy ché chi tiéu néi bg;
quy ché dan chu; quy tac i#ng
Xir, dao dirc cong vu. Khong
t6 chic hgi nghi can bg,
cong chuc, vién chuc; hoi
nghi nguoi lao dong; cong
khai minh bach vé tai chinh
va cong tac can bg; phan
cong lanh dao va can bg phu
trach thuc hién QCDC ¢ co
so

Téng diém

100
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